
ChatGPTはグローバルの壁を突破するのか?  
〜ChatGPTの基礎、⾔語・⽂化理解、ビジネス活⽤の可能性を探る〜

2023/12/8
NOB DATA株式会社

代表取締役 ⼤城 信晃
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アンケート

• Q : ChatGPTを

使ったことがない
( 0 )

GPT-3.5を使ってる
( 1 )

GPT-4を使ってる
( 2 )
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本⽇のアジェンダ
• オープニング(10min)

• ⾃⼰紹介等
• ChatGPT登場の衝撃

• 基本編(20min)
• ChatGPTで出来ること & デモ & 注意点
• GPT-3.5より、GPT-4を使うべし

• 発展編(10min)
• 画像解析機能との接続
• ⾳声対話機能との接続
• その他拡張機能 (プラグイン、画像⽣成、GPTsなど)

• ChatGPTはグローバルの壁を突破するのか？(30min)
• ⾔語理解
• ⽂化理解
• グローバルビジネスでの活⽤の可能性

• 質疑応答 & ディスカッション (20min)
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本⽇持ち帰って頂きたい３つのポイント

• ChatGPT活⽤についての全体感を把握していただく

• ChatGPTの⾔語や⽂化における理解度を知っていただく

• グローバル環境でどのようにChatGPTが活躍し得るかを知っていただく

ぜひ、講演後に皆様ご⾃⾝でもChatGPTを利⽤されてみてください
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はじめに
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⾃⼰紹介
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⾃⼰紹介

⼤城信晃(twitter @doradora09)
NOB DATA株式会社 代表取締役社⻑ /
データサイエンティスト協会九州⽀部 ⽀部⻑

・住まい
沖縄 -> 東京 -> 福岡

・職歴
ヤフー-> DATUM STUDIO -> 
LINE Fukuoka -> NOB DATA(株) 創業

・運営コミュニティ
・Tokyo.R(2010-2016)
・fukuoka.R、PyData.Fukuoka、

オモシロAIごった煮勉強会、ChatGPT部、
他２つ

最近はChatGPTでDXを推進中
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企業紹介

企業情報

• 社名 ︓NOB DATA株式会社
• 設⽴年⽉⽇ ︓2018年9⽉

• 代表取締役 ︓⼤城信晃
• 所在地 ︓〒812－0013 福岡市博多区博多駅東2-5-19 サンライフ 第3ビル 6F
• 事業内容 ︓データ活⽤に関するコンサルティング､受託分析､⼈材育成､セミナー､執筆など
• Webサイト : https://nobdata.co.jp/

ü リモート&副業を中⼼としたのべ30名程のメンバーにて、AI・データ分析プロジェクトの
プロフェッショナル集団として⽇本企業のDXの推進⽀援を⾏っております

ü 全国どこでも、ビッグデータやAI技術の恩恵に預かれる環境づくりを⽬指しています

https://nobdata.co.jp/
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DS協会の活動 九州⽀部

福岡市の⾼島市⻑にも⽴ち上げの際には
ご挨拶をいただきました(写真左から2番⽬)
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2023/6/14-16の幕張メッセの展⽰会の模様
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福岡のTV番組やYahoo!ニュースでも活動が紹介

4⽉上旬＠めんたいワイド 6⽉15⽇＠Yahoo!ニュース
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ChatGPT登場の衝撃
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ChatGPTとは

• OpenAI社が開発した⼤規模⾔語モデル
(LLM) と呼ばれるAI
https://openai.com/blog/chatgpt

• 無料版(GPT-3.5)と有料版(GPT-4)、あと
APIがある

• 2022年11⽉末にリリースされ、わずか
２ヶ⽉で1億ユーザーを獲得する今⼀番
ホットなサービス

https://openai.com/blog/chatgpt


Copyright © 2023 NOB DATA All Rights Reserved.

ChatGPTでできること
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ChatGPT-4はすでに⼈間の知識レベルを超えつつある

BUSINESS INSIDERより(2023/5/15)
https://www.businessinsider.jp/post-266927

朝⽇新聞デジタルより(2023/6/15)
https://www.asahi.com/articles/ASR6H3Q13R6GUTFL00H.html
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国内の研究者も「よくわかっていない」

https://twitter.com/anlpmeeting/status/1646717419153661953
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ビジネス界への影響 : ゴールドマンサックスの予想

• ３億⼈の仕事をAIが奪い、
世界のGDPを7%程度引き
上げるという予測

• 2019年の世界のGDPが86
兆ドル程度なので、7%と
すると6兆ドル(=800兆円
規模)のインパクト

引⽤元 : https://gigazine.net/news/20230330-generative-ai-risk/



Copyright © 2023 NOB DATA All Rights Reserved.

パナソニック、「ChatGPT全社展開は10分で決めた」

• パナソニックは９万⼈で活⽤中

引⽤元：https://business.nikkei.com/atcl/gen/19/00537/052300026/
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サイバーエージェントさんの業務効率化への動き
ChatGPTの登場以前から、(⽣成系)AIの活⽤で業務効率化を推進

2023/4/4のプレスリリースより
https://www.cyberagent.co.jp/news/detail/id=28668

2023/5/30の⽇経クロステックさんの記事
https://xtech.nikkei.com/atcl/nxt/column/18/02466
/052600002/
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基本編
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ChatGPTで出来ること & デモ
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本家本元のOpenAI社のChatGPTをまず使うべし
• 様々な企業から「xxGPT」という名称で類似サービスが出ていますが、

OpenAI社の公式ChatGPTをまず使うのが1番の近道です

• 「ChatGPT」で検索すると以下の画⾯が出ます

こちらが公式
(英語サイトのみ)
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公式サイトの画⾯

⼊り⼝



Copyright © 2023 NOB DATA All Rights Reserved.

ChatGPTの利⽤画⾯

• 初回はユーザー登録が必
要です(無料登録可能)

• その後、ログインすると
以下のような画⾯が出ま
す
(私は有料版を使っている
ので、GPT-3.5に加えて
GPT-4も使える状態)

ここに依頼事項(プロンプト)を⼊⼒して
ChatGPTと対話する
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何ができるのか？：対話と難易度調整
• まず、従来のチャットbotのように、基本的な対話が可能

(ChatGPTについて教えて下さい、など)
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何ができるのか？：対話と難易度調整
• 例えば「⼩学４年⽣にも分かるように」と指⽰することも可能
(難しい表現がなくなる)
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何ができるのか？：要約

• 記事の要約もできる

• 例えば以下のNEWS
(修正前は2400字程度)

• 岸⽥⾸相「チャット
GPT」アルトマンCEO
と⾯会 学習へ悪影響
懸念の声もある中 萱
野⽒「”禁⽌ではなく
活⽤”模索が重要」

• https://news.yahoo.
co.jp/articles/8a6df
ecf0dfc9b46adf3732
b0c2034118760aee4
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何ができるのか？：要約

ChatGPTで要約を実施
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何ができるのか？：ロールプレイや創作

• ロールプレイや創作も可能

• 例えばIT企業における⾯接官と新卒の学⽣のやりとりをロールプレイ

■依頼事項
以下の設定でロールプレイして
ください

■設定
IT企業における⾯接官と新卒の
学⽣のやりとりをロールプレイ
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何ができるのか？：メンター・先輩社員の代わり

• ChatGPTを先輩社員としていろいろ相談する例

• ここではITエンジニアの先輩としての役割
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以下、応⽤的な使い⽅の参考
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何ができるのか？：プログラミング

• ⾃然⾔語、だけでなくプログ
ラミング⾔語にも対応

• FizzBuzz問題なども解ける
(3の倍数だとfizz、5の倍数
だとbuzzで答える)
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何ができるのか？：データ分析や考察

• データを渡して考察、
というのもすぐできる
(ただし、計算はまだ苦⼿)

• 例えば右は⼈⼝分布のデー
タを与えて考察してもらっ
た例

• 0歳から100歳以上まで、
１歳区切りのデータ

データソース：https://www.stat.go.jp/data/jinsui/2021np/index.html
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何ができるのか？：データ分析や考察

データソース：https://www.stat.go.jp/data/jinsui/2021np/index.html
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他にも、アイディア次第で多くのことが依頼できる

• 補助⾦申請の⽀援、業務⽇報の整理など、アイディア次第で様々なタスクが実施可能
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利⽤している感覚としては

「あたかも画⾯の向こうに⼈がいる」
かのような使⽤感
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結局、何がすごいのか

• インターネット
-> 「記憶」の外部化 (キーワードさえあれば検索すればOK)

• ChatGPT 
-> 「思考」の外部化 (ただし、問う⼒が重要)

(使いこなせる⼈は)
思考タスクを10倍、20倍にするポテンシャルがある
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ChatGPTはさまざまなタスクの実⾏が可能
• 会話だけでなく、プログラミングやデータ分析もできる

会話を中⼼とするタスク

プログラミングを
中⼼とするタスク

データ分析を
中⼼とするタスク

議論、作⽂、アイディア出し、逆質問、創作、ロールプレイ、
評価等々

あらゆるプログラミング⾔語に精通。
計算を間違えさせたくない時はプログラムで計算させる

ビジネス課題を解きたい場合はデータ分析が有⼒候補。
ただし情報漏洩等へのケアが必要
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ChatGPT活⽤上の注意点と対策
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ChatGPT活⽤の注意点３つ

情報漏洩に気をつける
• ChatGPTの無料版は学習データに使われる可能性があるため、個⼈情報や秘密の情報などは投稿しない

ように気を付けてください

ChatGPTのウソに騙されない
• ChatGPTは確率的に⽂章を作成しているため、たまに間違った回答もします(not 検索エンジン)

• 結果を鵜呑みにするのではなく、批判的思考、またエビデンスを⾃分で探すなどの検証能⼒が重要になり
ます

情報が古い事に留意する
• ChatGPT-3.5は2022年1⽉まで、ChatGPT-4は2023年4⽉までのデータを基に学習をしているため、そ
れ以降のNEWSについては疎いです (※2023/12/7現在)

• ただし、後述するChatGPT-4のプラグインを使えば検索も可能となります



Copyright © 2023 NOB DATA All Rights Reserved.

GPT-3.5より、GPT-4を使うべし
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業務で使うのであればGPT-4が効率的
• 例えば、共通テスト(旧センター試験)での性能評価をした例はこちら
• また英語だと司法試験合格のトップ10%(GPT-4)とボトム10%(GPT-3.5)くらいの性能差がある
• NOB DATAの各種調査でも10ある問題の3割程度をGPT-3.5が解け、6-7割をGPT-4が解けるくらいの感覚
• ChatGPT-4は有料(ChatGPTプラスで⽉額$20)、

またAPIの費⽤もGPT-3.5に⽐べると約30倍(1回5円程度)となるが、業務効率改善の観点ではこちら⼀択

note記事：usutaku@AI情報解説より(2023/6/8)
https://note.com/usutaku/n/n75b6f4bf4e05NOB DATAによる独⾃調査より
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発展編
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画像解析機能との接続
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GPT-4Vによる画像解析(1/2)

・GPT-4V (VはVisionの意味)では画像の意味理解やカウントが可能です
・2023年10⽉初旬に登場した新機能のため、今後の応⽤が期待されています

MS社の下記論⽂を機械翻訳して引⽤(2023/10/11, 全166ページ, p94)
The Dawn of LMMs: Preliminary Explorations with GPT-4V(ision)
https://arxiv.org/abs/2309.17421

ChatGPT部 Produced by NOB DATAより
https://note.com/chatgpt_nobdata/n/n998ed3dc285b

https://arxiv.org/abs/2309.17421
https://note.com/chatgpt_nobdata/n/n998ed3dc285b
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GPT-4Vによる画像解析(2/2)

・GPT-4V (VはVisionの意味)では画像の意味理解やカウントが可能です
・2023年10⽉初旬に登場した新機能のため、今後の応⽤が期待されています

MS社の下記論⽂を機械翻訳して引⽤(2023/10/11, 全166ページ, p33, p36)
The Dawn of LMMs: Preliminary Explorations with GPT-4V(ision)
https://arxiv.org/abs/2309.17421

https://arxiv.org/abs/2309.17421
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⾳声対話機能との接続
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ChatGPTアプリの⾳声対話対応(1/2)
・ChatGPTプラスのアプリ(iPhone or Android)ユーザー向けに、⾳声⼊⼒＆⾳
声出⼒の機能も追加されました(2023年9⽉下旬頃)
・例えば通訳のような使い⽅が可能です

⾳声対話モード テキストモード
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ChatGPTアプリの⾳声対話対応(2/2)
・使うためにはこちらの設定が必要です
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その他拡張機能
(プラグイン、画像⽣成、GPTsなど)
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ChatGPTにインターネットサービスを使わせる
• そのままのChatGPTは例えるなら、

「2年前の記憶を頼りに会話するIQ-155相当の2割くらい嘘をつく⼈」というような感覚です
• 素のChatGPTに計算をさせると、基本暗算なので、間違えることがあります
• そこで、「プラグイン」という形で各種インターネットサービスをChatGPTから使えるようにすることで
活⽤の幅を広げることができます (例：インターネット検索、プログラミングによる計算機能、等)

過去の記憶(事前学習の結果)
のみを元に回答を⽣成

過去の記憶＋各種インターネットサービス
(プラグイン)を利⽤して回答を⽣成
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プラグインの利⽤例③ PDFを読んでフロー化

・AskYourPDFプラグインとShow Meプラグインの組み合わせ
・ここでは補助⾦のPDFを読み込んで、フロー化

https://www.chusho.meti.go.jp/koukai/yosan/r4/r4_invoice.pdf
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DALL-E 3による画像⽣成
・ChatGPTプラスユーザーには同じOpenAI社の「DALL-E 3」という

画像⽣成機能が⼀部ユーザーに配布されはじめています
・対話をしながら画像の⽣成が簡単に実現します
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GPTsによる特化型エージェント作成(1/2)
・GPTsは特化した機能を対話形式で作れる夢のようなツールです
・「こういうAIエージェントを作って」と⾔えば完成
・外部のAPIと連携もできるため、さまざまな機能拡張が期待できます
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GPTsによる特化型エージェント作成(1/2)
・GPTsは特化した機能を対話形式で作れる夢のようなツールです
・「こういうAIエージェントを作って」と⾔えば完成
・外部のAPIと連携もできるため、さまざまな機能拡張が期待できます

https://寿司ネタ.net/#:~:text=

Web検索

レシピ提⽰
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ChatGPTはグローバルの壁を
突破するのか？
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⾔語理解
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ChatGPTは数多くの⾔語に対応(1/2)
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ChatGPTは数多くの⾔語に対応(1/2)
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もちろん、多⾔語で⾳声対話も可能

⾳声対話モード
こちらは時間があれ

ばデモ
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⽂字も⼀定は読めるが、⽇本語は苦⼿
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⽂字イラストも書けるが、⽇本語は苦⼿ (英語は得意)



Copyright © 2023 NOB DATA All Rights Reserved.

⽂化理解
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画像を読み込み、⽂化・⾵習・場所がわかる(1/3)
MSさんの論⽂を機械翻訳 (p62)

参考：https://arxiv.org/abs/2309.17421

https://arxiv.org/abs/2309.17421
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画像を読み込み、⽂化・⾵習・場所がわかる(2/3)

MSさんの論⽂を
機械翻訳 (p31)

参考：https://arxiv.org/abs/2309.17421

https://arxiv.org/abs/2309.17421
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画像を読み込み、⽂化・⾵習・場所がわかる(3/3)

MSさんの論⽂を
機械翻訳 (p29)

参考：https://arxiv.org/abs/2309.17421

https://arxiv.org/abs/2309.17421
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チップ⽂化など、⼀般的な⽂化がわかる(1/3)
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チップ⽂化など、⼀般的な⽂化がわかる(2/3)
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チップ⽂化など、⼀般的な⽂化がわかる(2/3)
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最新ではないものの、物価の差などがわかる(1/2)
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最新ではないものの、物価の差などがわかる(2/2)
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補⾜：タイの⽅がマクドナルドは⾼い模様・・

https://www.moneypost.jp/993956/2/ より引⽤

https://www.moneypost.jp/993956/2/
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グローバルビジネスへの活⽤の可能性
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可能性①オンラインで完結する業務のボーダレス化の加速

• ChatGPTの活⽤で、⾔語や⽂化的なハードルはかなり下がる可能性があります

• オンラインで完結する業務、例えば電話やメールでのカスタマーサポートと
いった業務については「その国の⾔語」が話せなくても務まるようになります

• 海外から⽇本へ、という流れのほか、「⽇本から海外へ」という流れの可能性
もあります
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補⾜：影響が⼤きいと思われる職種

• マッキンゼーの2023年6⽉
の予測レポートでは右図の
ようなインパクトを想定

• まだ、⾳声や画像の機能が
追加される前の時点での予
測である点に注意(現在は
より、できることは拡⼤)

https://www.mckinsey.com/jp/~/
media/mckinsey/locations/asia/ja
pan/our%20insights/the_economic
_potential_of_generative_ai_the_ne
xt_productivity_frontier_colormama
_4k.pdf より引⽤

https://www.mckinsey.com/jp/~/media/mckinsey/locations/asia/japan/our%20insights/the_economic_potential_of_generative_ai_the_next_productivity_frontier_colormama_4k.pdf
https://www.mckinsey.com/jp/~/media/mckinsey/locations/asia/japan/our%20insights/the_economic_potential_of_generative_ai_the_next_productivity_frontier_colormama_4k.pdf
https://www.mckinsey.com/jp/~/media/mckinsey/locations/asia/japan/our%20insights/the_economic_potential_of_generative_ai_the_next_productivity_frontier_colormama_4k.pdf
https://www.mckinsey.com/jp/~/media/mckinsey/locations/asia/japan/our%20insights/the_economic_potential_of_generative_ai_the_next_productivity_frontier_colormama_4k.pdf
https://www.mckinsey.com/jp/~/media/mckinsey/locations/asia/japan/our%20insights/the_economic_potential_of_generative_ai_the_next_productivity_frontier_colormama_4k.pdf
https://www.mckinsey.com/jp/~/media/mckinsey/locations/asia/japan/our%20insights/the_economic_potential_of_generative_ai_the_next_productivity_frontier_colormama_4k.pdf
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可能性②多⾔語対応のサービス開発の⾼速化

• ChatGPTはプログラミングも得意ですし、翻訳も得意です

• 例えば、「このサイトをXXの国の⾔語に変換して」という形で、ホームページ
のリライトをすることも可能です

• またChatGPTのAPI(アプリケーションインターフェース）を⽤いれば、既存
のサービスにも簡単にChatGPTの能⼒を組み込むことができるようになります
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例：Webサイト開発のプロトタイピング(1/2)

fukuoka.html (Webブラウザで動作)
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例：Webサイト開発のプロトタイピング(2/2)

fukuoka_en.html (Webブラウザで動作)
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可能性③⽣成AI関連事業の国内・外の拡⼤

• これはおそらくほぼ確実におきますが、「AIのためのビジネス」の拡⼤です
( ある種の⼈間との主従の逆転、の側⾯も )

• ChatGPTをはじめとする⽣成AIには電⼒、チップ、データが必要です

• これらに関するビジネスは今後急拡⼤する可能性があります
( 国内だと、熊本や北海道の半導体、原発やソーラー等の電⼒技術、

データセンターやデータ基盤関係のビジネス )

• データ活⽤に関しては⽇本はある種の天国(規制がゆるい、AIのための学習が許
可されている)ので、各国からも注⽬が集まっています
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参考：チップメーカーの需要は爆増、データセンターも

⽇経新聞より引⽤(2023/11/22)
https://www.nikkei.com/article/DGXZQOGN21
5UZ0R21C23A1000000/

ITmedia NEWSより引⽤(2023/11/29)
https://www.itmedia.co.jp/news/articles/2311
/29/news125.html

https://www.nikkei.com/article/DGXZQOGN215UZ0R21C23A1000000/
https://www.nikkei.com/article/DGXZQOGN215UZ0R21C23A1000000/
https://www.itmedia.co.jp/news/articles/2311/29/news125.html
https://www.itmedia.co.jp/news/articles/2311/29/news125.html
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全く別の動き、ユニバーサルベーシックインカム
• OpenAI社のCEO、サムアルトマンの実験

として「世界規模のベーシックインカム」
実験

• 誰もがグローバル経済にアクセスできるよ
うにすることを⽬指している

• アプリをダウンロードし、専⽤機器で「⼈
間であることの証明」として虹彩(こうさ
い)をスキャンすると認証される

• ⼀定期間で勝⼿にワールドコインが得られ
る仕掛け
(２週間につき３ドル程度)

• 世界には⼝座を持てない個⼈もまだ多いと
のことで、共通の通貨としての価値も期待
されている https://worldcoin.org/world-id

https://worldcoin.org/world-id
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再掲：本⽇持ち帰って頂きたい３つのポイント

• ChatGPT活⽤についての全体感を把握していただく

• ChatGPTの⾔語や⽂化における理解度を知っていただく

• グローバル環境でどのようにChatGPTが活躍し得るかを知っていただく

ぜひ、講演後に皆様ご⾃⾝でもChatGPTを利⽤されてみてください
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ご清聴、ありがとうございました・・！

何か個別のご相談やご質問がございましたら
info@nobdata.co.jp (NOB DATA問い合わせ窓⼝)
までお気軽にどうぞ。

mailto:info@nobdata.co.jp

